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Public 
 Candidat en situation de réussite partielle ou d’échec à 

une session de validation de la Certification Manager 
Transport Logistique et Commerce International 

 
 

Prérequis 
 Avoir été inscrit à au moins une session de validation de 

la Certification Manager Transport Logistique et 
Commerce International 

 
 

Modalités d’admission 
 Aucune en dehors des prérequis 

 
 

Durée 
 35 heures 

 
 

Modalités et méthodes pédagogiques 
 Présentiel ou distanciel 
 Alternance de séances de face à face, individualisation, 

activités en autonomie, simulation, ludo-pédagogie, … 

 
 

Qualité des formateurs 
 Formateurs experts métier ayant validé un parcours de 

qualification pédagogique 

 
 

Documents remis 
 Attestation de fin de formation 

 
 
 
Les personnes en situation de handicap sont invitées à 
contacter le référent Handicap local afin d’étudier les 
possibilités de suivre la formation 

 
 

Nous contacter 
www.aftral.com 
0809 908 908 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

MANAGER TRANSPORT LOGISTIQUE ET 
COMMERCE INTERNATIONAL (MTLCI) 
Module de révision 
 

Objectifs généraux 
 Se préparer à une session de validation de la Certification 

Manager Transport Logistique et Commerce International 
 

Les plus de la formation 
 Pédagogie privilégiant des mises en situation en lien direct 

avec l’Entreprise 
 Progression pédagogique modulaire adaptée aux besoins des 

apprenants 
 Une équipe pédagogique composée de formateurs experts et 

de professionnels en activité 
 Des moyens matériels performants et innovants 
 Une formation active et inter active avec des cas pratiques 
 

Mode d’évaluation des acquis 
 Evaluation en cours de formation sous la forme de mises en 

situation, études de cas, quizz, … 
 Appréciation par le participant du niveau d’amélioration de 

ses connaissances et compétences 
 

Validation 
 Attestation de formation 
 L'apprenant pourra se présenter à une session de validation 

de la Certification Manager Transport Logistique et 
Commerce International (inscription préalable à réaliser 
auprès d’une Ecole ISTELI) 

 Sans niveau spécifique 
 Possibilité de valider un/des blocs de compétences : 

Sans objet 
 Equivalences, passerelles, débouchés : Sans objet 
 Code RNCP/RS : Sans objet 
 Certificateur : Sans objet 
 Code Certif Info : Non éligible 

 
 

Agrément 
 Sans objet 

 

Bac+5 

http://www.aftral.com/


 

L’utilisation du genre masculin dans le texte permet de l’alléger mais ne peut être perçue comme de la discrimination en référence à la loi du 4 août 2014 pour l'égalité réelle entre les hommes et les femmes. 
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PROGRAMME 
 
N° SEQUENCE  DUREE 

0 Identifier les objectifs et étapes de la formation / 
 Vérification du respect des prérequis  
 Présentation du centre, de l’équipe pédagogique et des moyens matériels 
 Présentation de la formation 
 Modalités pratiques 
 Test de positionnement 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

   

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

1 
Se préparer à une session de validation de la 

Certification Manager Transport Logistique et Commerce 
International  

35 h 00 

 Construction de la stratégie de développement des opérations commerciales à 
l’international  
o Réalisation d’un audit interne de l'entreprise 
o Analyse des critères de compétitivité d'une offre produit/service 
o Réalisation d’une étude de marché relative à l'offre produit/service 
o Identification des risques liés à la commercialisation de l'offre produit/service 
o Evaluation des impacts financiers et commerciaux des risques identifiés 
o Réalisation d’un plan d'action de développement et /ou d'implantation 

commercial(e) 
o Conception d’un plan d'affaires en tenant compte des paramètres 

commerciaux et financiers 
o Identification du cadre juridique lié à la finalisation d'une opération export ou 

import  
o Réalisation d’un plan d'action de négociation 
o Sélection des outils, modes et moyens de paiement  

 
 Conception d’une chaîne de transport internationale optimisée 
o Identification des flux physiques et d'informations de la marchandise à 

l’international 
o Détermination des capacités organisationnelles de transport à mobiliser 
o Identification des risques pouvant affecter la mise en œuvre du plan de 

transport international 
o Elaboration d’un plan de transport international  
o Négociation avec le client de la contractualisation de solutions de transport 

international 
o Planification du lancement et l'exécution des étapes et processus des solutions 

de transport international 
o Réalisation de la gestion opérationnelle et des engagements commerciaux 

 
 Conception d’une chaîne logistique globale à l’international 
o Identification des processus logistiques en tenant compte des informations et 

des données clés du cahier des charges du client 
o Réalisation de l'audit des schémas organisationnels d’exportation et 

d'importation des produits 
o Détermination des capacités organisationnelles logistiques internes et/ou 

externes en termes de ressources humaines et matérielles mobilisées 
o Elaboration des objectifs de niveaux de service attendus par le client 
o Définition des processus et des solutions logistiques à l'international 
o Elaboration d’un schéma organisationnel logistique amont-aval à 

l'international 
o Réalisation de l'intégration des systèmes opérationnels et informationnels de 

la chaîne d'approvisionnement et de distribution des produits 
o Structuration des organisations logistiques amont et aval 

 
 
 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia, salle informatique 

 
Ressources pédagogiques 
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 Management des ressources humaines à l’international 
o Application des dispositions stratégiques relatives à la gestion des ressources 

humaines internes/externes  
o Définition des missions précises et de la charge de travail de collaborateurs 

directs et/ou indirects, de partenaires externes 
o Gestion au quotidien des équipes multiculturelles et multifonctionnelles  
o Application de modalités de communication interculturelle  
o Animation managériale auprès de collaborateurs directs/indirects et de 

partenaires externes  
o Gestion des informations clés des missions et compétences de collaborateurs 

 
 Pilotage de la performance globale des activités à ‘international 
o Application des dispositions stratégiques de l'entreprise en lien avec le 

management de la performance  
o Elaboration des outils, méthodes et techniques de gestion de la performance 
o Evaluation des objectifs de performance en utilisant les données issues des 

tableaux de bord et des indicateurs définis 
o Réalisation d’une démarche d'amélioration continue 

 
Evaluation : Mise en situation professionnelle (épreuve écrite individuelle) + Entretien 
technique des travaux réalisés lors de la MSP 
   

N° SEQUENCE  DUREE 

2 Bilan et synthèse du stage / 

 Bilan de la formation  
 Synthèse du stage  
 Evaluation de satisfaction de la formation 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia 

 


