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Public 
▪ Tout public 
 
 

Prérequis 
▪ Disposer d’une adresse mail personnelle unique 
▪ Titulaire : 

- soit d’un diplôme (Licence/Bachelor) ou titre 
certifié de niveau 6 

- soit d’un diplôme BTS ou titre professionnel de 
niveau 5 + expérience professionnelle significative 
de 3 ans minimum en Logistique et/ou Transport 

- soit d’une certification de niveau 7, d'une maîtrise 
ou d'un master I + formation complémentaire de 
mise à niveau aux prérequis techniques et 
managériaux 

 
 

Modalités d’admission 
▪ Tests de positionnement et entretien 
 
 

Durée 
▪ 980 heures dont 210 h de formation distancielle (140 

heures en asynchrone + 70 heures en synchrone) 
 
 

Modalités et méthodes pédagogiques 
▪ Mixte, test d’évaluation des compétences numériques 

disponible sur aftral.com 
▪ En langue française 
▪ Alternance de séances de face à face, individualisation, 

activités en autonomie, simulation, ludo-pédagogie, … 
 
 

Qualité des formateurs 
▪ Formateurs experts métier ayant validé un parcours de 

qualification pédagogique 
 
 

Documents remis 
▪ Attestation de formation 
 
 
 

Les personnes en situation de handicap sont invitées à 
contacter le référent Handicap local afin d’étudier les 
possibilités de suivre la formation 
 
 

Nous contacter 
www.aftral.com 
0809 908 908 

 

 
 

 

 
 
 
MANAGER DES ORGANISATIONS 
ET PROCESSUS LOGISTIQUES 

Alternance 
 

Objectifs généraux 
◆ Mettre en œuvre les solutions de la chaine logistique 
◆ Elaborer la stratégie de la chaine logistique 
◆ Piloter et améliorer la performance de la chaine logistique 

globale 
◆ Manager la fonction logistique 
 

Les plus de la formation 
◆ Des moyens matériels performants et innovants 
◆ Une formation active et inter active avec des cas 

pratiques 
◆ Remise d’une documentation complète et ciblée 
◆ Pédagogie basée sur des mises en situations 

professionnelles et des études de cas de problématiques 
d’entreprise 

◆ Intervenants professionnels et internationaux 
◆ Interventions en anglais sur des thématiques techniques 

et professionnelles 
◆ Certifications reconnues dans différents domaines 

d’expertise (LEAN, audit logistique, logistique industrielle, 
langues) 

 

Mode d’évaluation des acquis 

◆ Evaluation en cours de formation sous la forme de mises 
en situation, études de cas, quizz, … 

◆ Evaluation des acquis sanctionnés par le passage 
d’examens intermédiaires et d’un entretien final réalisé 
par un jury de professionnels 

 

Validation 

◆ Certification « Manager des Organisations et Processus 
Logistiques » (MOPL) 

◆ Si échec au titre, possibilité de délivrance de CCP suite à la 
délibération du jury 

◆ Niveau : 7 
◆ Equivalences, passerelles, débouchés :  

https://certificationprofessionnelle.fr/recherche/rncp/36218   
◆ Codes RNCP : 36218 
◆ Certificateur : AFTRAL (date de décision : 25/02/2022) 
◆ Code Certif Info : 113070 

 

◆ Certification Green Belt 
◆ Certificat Auditeur Supply Chain (France Supply Chain) 

 
 

Agrément 
◆ Sans objet 

 

Bac+5 Logistique 

 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fisteli.aftral.com%2Frevolutionnez-vos-competences-numeriques%2F&data=05%7C02%7Cnahima.demessemacker%40aftral.com%7C3daac6483af64c4060cc08dcd3374983%7C061675b4d36147d5a98445585ae63276%7C0%7C0%7C638617481616284991%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=m3O5YJAeJOZWv2CwxFhh7VA%2BbW%2FDk0qVTTsMVHh4JYI%3D&reserved=0
http://www.aftral.com/
https://certificationprofessionnelle.fr/recherche/rncp/36218
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PROGRAMME 
 

N° SEQUENCE  DUREE 

0 Identifier les objectifs et étapes de la formation / 
▪ Vérification du respect des prérequis  
▪ Présentation du centre, de l’équipe pédagogique et des moyens matériels 
▪ Présentation de la formation et des modalités de réalisation présentielle et 

distancielle selon le calendrier établi par le centre de formation 
▪ Modalités pratiques 
▪ Tour de table 
▪ Evaluation d’auto-positionnement 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

 

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

1 Mettre en œuvre les solutions de la chaine logistique 231 h 00 
Etude de la demande client interne/externe et proposition de solutions logistiques 

▪ Caractériser la demande client en analysant les éléments clés du cahier des 
charges et l'organisation logistique existante 
o Cahier des charges logistique (14 h) 
o Analyse de la demande client (14 h) 

▪ Elaborer les solutions techniques et organisationnelle logistiques les plus 
adaptées 
o Environnement technique logistique (35 h) 
o Acteur de la chaine logistique et leurs interactions (14 h) 

▪ Proposer au client les scenarii prévisionnels et évolutifs intégrant les solutions 
techniques organisationnelles retenues 
o Construction et choix du scénario logistique optimal (14 h) 

 
Pilotage de la mise en œuvre des solutions logistiques 

▪ Sélectionner les solutions techniques en consultant des fournisseurs 
internes/externes sur la base des cahiers des charges établis 
o Sous-traitance transport (14 h) 
o Sous-traitance industrielle (14 h) 
o Intra logistique - mécanisation et innovations (14 h) 
o Bâtiments logistique et suretés (14 h) 

▪ Organiser et planifier le déploiement des solutions logistiques développées et 
conçues par les fournisseurs sélectionnés 
o Conduite de projet de déploiement (07 h) 

▪ Réaliser l'implémentation des Systèmes d'Informations nécessaires au pilotage 
des solutions logistiques déployées 
o Systèmes d'informations logistiques (21 h) 
o Projets SI (14 h) 

▪ Superviser et contrôler la montée en charge opérationnelle des solutions 
logistiques 
o Relations clients (14 h) 
o Conduite du changement (21 h) 

▪ Evaluation du bloc de compétences 1 (07 h) 
 

Répartition des durées à titre indicatif 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia 

Salle informatique 
Logiciels de langues 

Ressources pédagogiques 

   

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

2 Elaborer la stratégie de la chaine logistique 210 h 00 
Définition de la stratégie de la chaine logistique 

▪ Réaliser l'analyse de la stratégie logistique actuelle de l'entreprise et du client 
o Analyse stratégique (14 h) 
o Marketing logistique (07 h) 
o Introduction au management de la Supply Chain (21 h) 

▪ Etablir la nouvelle stratégie de la chaine logistique 
o Stratégies d'entreprise et chaine logistique globale (28 h) 

 
Conception du schéma directeur stratégique de la chaine logistique  

▪ Réaliser les cartographies dimensionnées des flux physiques actuels et 
prévisionnels du périmètre du schéma directeur 
o Méthodes statistiques / probabilistes appliquées à la chaine logistique (21h) 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia 

Salle informatique 
Logiciels de langues 

Ressources pédagogiques 
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o Cartographie des flux stratégiques (07 h) 
▪ Elaborer le schéma directeur logistique 

o Schéma directeur logistique (14 h) 
o Organisation et pilotage des flux industriels (21 h) 
o Entrepôts et gestion de stocks (07 h) 
o Transport international-multimodal (14 h) 
o Système d'informations de la chaine logistique (07 h)  
o Douane et OEA (07 h) 

▪ Recenser les risques liés aux organisations et processus logistiques du schéma 
directeur 
o Risk management (07 h) 
o Gestion des risques financiers (14 h) 

▪ Planifier et budgéter la mise en œuvre du schéma directeur 
o Planification du schéma directeur (14 h) 

▪ Evaluations du bloc de compétences 2 (07 h) 
 

Répartition des durées à titre indicatif 
 

   

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

3 
Piloter et améliorer la performance de la chaine logistique 

globale  
210 h 00 

Réalisation du diagnostic des organisations et processus de la chaine logistique globale 
▪ Réaliser un audit de l'existant de la chaine logistique globale 

o Audit / Diagnostic process logistique (28 h) 
 
Définition du niveau de maturité de la performance générale de la chaine logistique de 
l'entreprise et/ou du client 

▪ Procéder à l’analyse méthodique et structurée des résultats du diagnostic des 
organisations et processus logistiques en vigueur 
o Analyse et optimisation du processus logistique (35 h) 

 
Elaboration des indicateurs et des outils /méthodes de mesure de la performance de la 
chaine logistique globale 

▪ Analyser les informations clés de mesure de la performance et des impacts 
corrélés 
o Optimisation de la chaine logistique (07 h) 

▪ Concevoir les nouveaux indicateurs et les outils de mesure de la performance de 
la chaine logistique 
o Key Performance Indicator (07 h) 

▪ Proposer au client et/ou à la Direction de l’entreprise la mise en place de 
directives et de procédures de mesure de la performance 
o Comité de pilotage de performance (07 h) 

▪ Réaliser la mise en œuvre efficiente des procédures de mesure de la 
performance au sein de l’entreprise et avec le client 
o Pilotage et tableaux de bord (07 h) 

Mise en place d’une démarche d’amélioration continue des organisations et processus 
logistiques 

▪ Identifier les écarts et défaillances de performance liés aux organisations et 
processus logistiques 
o Analyse des écarts de performance (07 h) 

▪ Réaliser une démarche globale d'amélioration continue 
o Introduction au Lean Manufacturing (28 h) 
o Projet DMAIC de niveau Green Belt (35 h) 

▪ Mettre en place un plan de déploiement de la démarche d’amélioration 
continue 
o Projet Green Belt (07 h) 
o Projet Audit France Supply Chain (28 h) 

▪ Evaluations du bloc de compétences 3 (14 h)  
 

Répartition des durées à titre indicatif 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

Ressources pédagogiques 
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N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

4 Manager la fonction logistique  154 h 00 

Mise en œuvre des méthodes managériales de gestion collaborative et stratégique des 
moyens humains et matériels sous la méthodologie de conduite de projet 

▪ Elaborer les objectifs du projet à partir du cahier des charges 
o Outils et techniques de gestion de projet (14 h) 
o Gestion financière du projet (14 h) 

▪ Effectuer la mise en œuvre des différents chantiers de création, d’amélioration 
ou d’évolution des organisations et processus logistiques 
o Conduite de projets des chantiers logistiques (28 h) 

▪ Réaliser la mise en place des changements organisationnels en appliquant les 
principes managériaux adéquats 
o Conduite du changement (07 h) 

Pilotage global des équipes et des acteurs partenaires internes et externes, incluant 
les acteurs concernés par d’éventuelles situations de handicap, dans le cadre 
opérationnel des processus et solutions logistiques 

▪ Coordonner l’ensemble des ressources humaines dans le cadre des activités et 
organisations logistiques 
o Cadre règlementaire des relations de travail et droit du travail (35 h) 
o Management des organisations logistiques (21 h) 
o Prévention et évaluation de risques professionnels (14 h) 

▪ Définir avec les services concernés (RH, S.I., DAF…) les plans de recrutement et 
de formation des collaborateurs 
o Pilotage des organisations logistiques (14 h) 

▪ Evaluations du bloc de compétences 4 (07 h) 
 

Répartition des durées à titre indicatif 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

Ressources pédagogiques 

   

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

5 Matières transverses 168 h 00 

▪ Journée d'intégration (07 h) 
▪ Outils informatiques et bureautiques – Access (28 h) 
▪ Outils informatiques et bureautiques – Word (07 h) 
▪ Outils informatiques et bureautiques – Excel (28 h) 
▪ Outils informatiques et bureautiques – Powerpoint (07 h) 
▪ Anglais (70 h) 
▪ Travaux - Accompagnements individuels projets (21 h) 

 
Répartition des durées à titre indicatif 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

Salle informatique avec accès 
Internet 

Ressources pédagogiques 

   

N° SEQUENCE OBJECTIF DUREE 

6 Evaluer les acquis de la formation 7 h 00 
▪ Entretien d’attribution de la Certification par un jury professionnel 

o Entretien oral de présentation du DAP - Durée de l’entretien oral : 60 
minutes maximum 

o Prise en compte des résultats des évaluations des 4 blocs de compétences 
réalisés en cours de formation (capitalisation de blocs) 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

Ressources pédagogiques 

   

N° SEQUENCE  DUREE 

7 Dresser le bilan et synthèse de la formation / 

▪ Bilan de la formation 
▪ Synthèse du stage 
▪ Evaluation de satisfaction de la formation 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES 

Salle équipée d’un ensemble 
multimédia  

 
 

Modalités techniques des formations distancielles : Disposer d’un environnement technique de travail adapté, cf. 
fiche PREREQUIS TECHNIQUES 
 

https://www.aftral.com/app/uploads/sites/default/files/documents/prerequis-techniques-distanciel.pdf

